Wir helfen
hier und jetzt.

TASSIE

Arbeiter-Samariter-Bund

Bedienungsanleitung Hausnotruf-Servicegerat
fur Bosch HTS

Bitte driicken Sie morgens und abends die
gelbe Taste, damit wir wissen, dass bei Ih-
nen alles in Ordnung ist. Ansonsten erinnert
Sie das Gerat nach 24 Stunden daran. Falls
Sie nach der Erinnerung nicht die Tagestas-
te driicken, wird automatisch die Zentrale
benachrichtigt.

Ab- und Anmeldetaste
Wenn Sie Ihre Wohnung fir langer als ei-
nen Tag verlassen, driicken Sie bitte die
grine Taste. Diese blinkt dann dauerhaft.
Wenn Sie wieder zuriick sind, driicken Sie
die Taste wieder zum Anmelden. Eine
Sprechverbindung wird aufgebaut und Sie
konnen der Zentrale Bescheid sagen, dass
Sie wieder da sind.

Servicetaste

Bei Fragen zum Hausnotruf-Service oder
anderen Dienstleistungen des ASB, setzen
Sie sich bitte durch langeres Driicken (ca. 3
Sekunden) der grauen Taste mit uns in Ver-
bindung. Wir beraten Sie gerne und kiim-
mern uns umgehend um lhre Belange.

Notruf per Taste

oder Handsender

Bei einem Notfall driicken Sie einfach die
rote Taste am Geréat oder Ihren Handsender -
unabhéngig vom Aufenthaltsort in Ihrer
Wohnung. Das Gerdét stellt so schnell wie
maoglich eine Sprechverbindung zur Zentrale
her, die Ihnen umgehend kompetente Hilfe
vermittelt.

Haben Sie noch Fragen? Rufen Sie uns an
Telefon 0800 — 1921200 (gebiihrenfrei aus dem deutschen Festnetz)
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Arbeiter-Samariter-Bund
Hinweise zur optimalen Funktion Ihres Hausnotruf-Service-Systems

Anderungen im Bereich Ihrer Daten, z.B. zu Bezugspersonen, Hausarzt, Telefonnummern, Bankverbindungen,
Krankheiten usw. mussen uns unverziglich mitgeteilt werden. Nur so kénnen wir Sie optimal betreuen.

Um im Notfall sicher zu Ihnen zu gelangen, lassen Sie bitte keine Schlissel von innen in den Zugangstiren stecken.
Auch Turketten oder Riegel kénnen uns den Zugang versperren.

Beim Einbau neuer Schldsser sind wir darauf angewiesen, dass Sie uns unverzilglich dartiber informieren und uns
entsprechende Schlissel zur Verfugung stellen, damit wir im Notfall schnell und sicher in Ihre Wohnung gelangen.
Der ASB haftet nicht fir Schéden, die aufgrund falscher Schliissel geschehen.

Sollten Sie in einer Notsituation nicht in der Lage sein, Uber den Handsender oder die Notruftaste einen Alarm zur
Hausnotruf-Service-Zentrale zu senden, wird lber die 24-Stunden Aktivitatskontrolle (Tagestaste) zeitversetzt nach
Ablauf der Restzeit ein Alarm zur Hausnotruf-Service-Zentrale gesendet. Verzichten Sie auf die Funktion der
Tagestaste, sollten Sie eine alternative tagliche Aktivitatskontrolle z.B. durch Nachbarn schaffen, der ASB kann auf
Grund der fehlenden Alarmmeldung "keine Aktivitat" dann keine Hilfe leisten und haftet folglich nicht fur die
dadurch entstehende Situation.

Bei dem angebotenen Rauchmelder handelt es sich nicht um eine Brandmeldeanlage. Der Rauchmelder verhindert
keine Brandentwicklung, sondern warnt bei Rauchentwicklung die eventuell Brande zur Folge bzw. als Ursache hat.

Hinweise zum Telekommunikationsanschluss

Das Hausnotruf-Service-System benétigt fir den einwandfreien Betrieb einen Telekommunikationsanschluss. An-
schlisse, die von Kabelfernsehunternehmen oder Internetanbietern bereitgestellt werden, haben eine héhere Ausfall-
quote als solche Uber herkémmliche Festnetzleitungen. Die Verbindung zur Hausnotruf-Service-Zentrale kann
dadurch beeintrachtigt werden. Unter Umstanden kann es vorkommen, dass tberhaupt keine Verbindung hergestellt
werden kann. Daher haftet der ASB nicht bei Fehlfunktionen, deren Ursache er selbst nicht zu vertreten hat, so z.B.
Storungen aus dem Bereich der beauftragten Telekommunikationsdienste, Defekten an Telekommunikationseinrich-
tungen oder technischen Stérungen am Hausnotruf-Service-System.

Dartiber hinaus werden zur Nutzung eines solchen Anschlusses stromfiihrende Komponenten bendtigt. Bei Strom-
ausfall stellt das Hausnotruf-Service-System selbst seine Funktionsfahigkeit durch Akkus sicher, die Zubehorgerate
des Telefonanschlusses, wie z.B. der DSL-Router, verfuigen jedoch nicht tiber diese Sicherung und werden in diesem
Fall nicht mit Strom versorgt. Dadurch kann eine Anwahl der Hausnotruf-Service-Zentrale oder irgendeiner anderen
Notrufnummer nicht mehr stattfinden. Das Absetzen eines Notrufs ist in diesem Fall nicht mdglich. Auch eine
Meldung der Stérung kann nicht mehr abgesetzt werden, so dass der ASB nicht in der Lage ist, eine derartige techni-
sche Stérung zeitnah zu erkennen.

Wir informieren Sie hiermit dartiber, dass die Nutzung internet— oder kabelbasierter Telekommunikationsanbieter
gegebenenfalls die Sicherheit Ihres Hausnotruf-Service-Systems gefahrdet, da im Notfall unter Umstdnden das
Absetzen eines Notrufs an die Hausnotruf-Service-Zentrale nicht gelingt. Nutzen Sie trotz dieser Information einen
solchen Telekommunikationsanbieter, erfolgt dies auf lhr eigenes Risiko.

Reinigungshinweis fur lhren Handsender

Bitte reinigen Sie den wasserdichten Handsender ausschlieBlich mit lauwarmen Wasser, einer leichten Handseife
oder Geschirrspilmittel. Verwenden Sie unter keinen Umstédnden aggressive Reinigungsmittel, wie z. B. Essig,
Alkohol oder Desinfektionsmittel.

Technische Storungen

Das Hausnotruf-Servicegeréat verfugt Gber 2 Anschlussleitungen, 1 Stromkabel und 1 Telefonkabel. Beide Leitungen
werden permanent vom Gerat Uberwacht. Sollte eine der beiden Leitungen gestort sein, gibt das Gerat einmalig eine
entsprechende akustische Fehlermeldung ab und die Servicetaste blinkt blau.

So koénnen Sie die Fehler beheben:
Netzausfall:

Das Gerét gibt den Ansagetext ,,Netzausfall* wieder.
— Uberpriifen Sie bitte den Stromanschluss

Leitungsstorung:
Das Gerét gibt den Ansagetext ,,Leitungsstorung* wieder . Die Verbindung zum Telefonnetz ist unterbrochen.
— Uberpriifen Sie den Stecker am Gerit und an der Telefondose




