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Unser Angebot

Der Arbeiter-Samariter-Bund hat es sich zur Aufgabe
gemacht, eine Anlaufstelle fiir Informationen beziiglich
Hilfe und Unterstiitzungen im Alter fiir Stadt und Kreis
Offenbach einzurichten. Der lokale Fachberater berét
iiber Moglichkeiten der Pflege- und Betreuungsangebote
in der Region. Bei Bedarf entwickelt er, gemeinsam mit
dem Hilfesuchenden, einen individuellen und auf den
Bedarf abgestimmten Hilfeplan. Das Angebot gibt es
seit September 2016 beim ASB in Offenbach.

Wie ein Lotse leitet der Fachberater Ratsuchende durch
das immer uniibersichtlicher werdende System der
Altenhilfe. Senioren und ihre Angehorigen werden
umfassend informiert. Hilfen zur Bewiltigung des
Alltags werden geplant und koordiniert. Die Finanzie-
rung der Unterstiitzung wird geklart.

Dabei werden die Ressourcen des Senioren, seiner
Angehorigen und seiner Umgebung beachtet. So kann
ein passgenaues Angebot mit dem Betroffenen erarbeitet
werden.

Die Beratung ist kostenlos und vertraulich. Sie ist
tragerneutral und verbraucherorientiert.

Die Beratungsstelle informiert tiber Unterstiitzungsan-
gebote in Offenbach und Kreis Offenbach .

Sie kénnen den Fachberater in seinem Biiro aufsuchen
oder einen Hausbesuch mit ihm vereinbaren.
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Unsere Beratungsgebiete

Wir gehen davon aus, dass alle gewiinschten und bend-
tigten Leistungen zur Unterstiitzung auch in der eigenen
Wohnung organisiert werden kénnen. Ein Umzug in
eine fremde Umgebung wird so hinausgezogert oder
ganz vermieden.

B Information bezogen auf das Angebot fiir Senioren
der Stadt Offenbach und des Kreis Offenbach
Individuelle Beratung

Beratung von Angehdrigen

Wohnraumberatung

Beratung zu Dienstleistungen

Vermittlung Hausnotruf-Service

Vermittlung Menii-Service

Vermittlung Pflegedienst

Vermittlung von Entlastungsangeboten in der Pflege

Vermittlung von Haushaltsdiensten

Informationen zu Altenpflegezentren und Betreutem
Wohnen

Beratung zur Finanzierung der Hilfen
B Unterstiitzung bei Widerspriichen

B Beratung zu Fragen der gesetzlichen Betreuung,
Vorsorgevollmacht und Patientenverfiigung

B Konfliktberatung

Hinweise zu Freizeit- und Kontaktmoglichkeiten

Unsere Fachberatung

Meike Dolderer ist seit 1998 im Bereich der Altenhilfe
titig. Nach erfolgreichem Abschluss des Diplom-
studiengangs ,,Sozialpadagogik - Schwerpunkt: Ar-
beit mit alten Menschen‘ schloss sie 2014 das berufs-
begleitende Studium zur ,,Sozialwirtin“ ebenfalls
erfolgreich ab. Nach langjéhriger Berufserfahrung
im Bereich der teil- und vollstationdren Pflege wid-
met sie sich nun dem ambulanten Bereich und dem
somit viel frither ansetzenden Unterstiitzungs- und
Hilfesystems.

Unsere Sprechstunden

B RhoénstraBle 12, Offenbach:
Dienstag ~ 09:00 — 12:00 Uhr
Donnerstag 14:00 — 16:00 Uhr

B Seniorentreff Nordend
Pirazzistrafle 18, Offenbach:
Freitag 10:00 — 13:00 Uhr

und nach Vereinbarung, gerne auch im persdnlichen
Gesprach im Hausbesuch.

Helfen mit Qualitat — Der Sozialdienstleister in lhrer Nahe




